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AMAÇLAR HEDEFLER 
Yüksek nitelikli hasta bakımı ve tedavi 

hizmetlerini en düşük maliyetle yapmak, 

daha az maliyetle daha çok hasta 

bakımunı sağlamak  

Milli düzeydeki istihdam politikasına, 

ekonomik ve sosyal kalkınmaya katkıda 

bulunmak için en son tıbbi ve teknolojik 

bilgilere dayalı eğitim ve araştırma 

metotlarını kullanmak  

Modern çağın gereklerine ve memleket 

gerçeklerine uygun, süratli, disiplinli, 

üstün kaliteli ve ekonomik bir hastane 

işletmeciliği sağlamak  

 

En ileri bilgi ve teknolojinin yeterli 

düzeyde ve konforlu bir ortamda 

sunulduğu, hasta odaklı bir hastane 

işletmeciliği ile örnek bir model oluşturan 

bölgesel ve uluslar arası düzeyde tanınan 

ve tercih edilen hasta ve çalışan 

memnuniyetinin en üst düzeye ulaştığı 

mükemmel tıbbi bakım hizmetleri ile 

konforlu otelcilik hizmetlerinin birbirini 

tamamlayacak şekilde sunulduğu,lider bir 

sağlık kuruluşu olmayı hedeflemektedir. 

Amaç 1:  
 

 Sağlık hizmetlerindeki kaliteyi 

artırmak.  

 

 

 

 

Hedef-1: Hastanemizde sunulan her türlü 

sağlık hizmetinin, hasta memnuniyetini 

sağlayacak şekilde verilmesini sağlamak.  

Hedef-2: Hastanemizde fiziki alan 

yetersizliği olan hizmet birimlerinin 

yapılacak düzenlemelerle uygun alanlara 

taşınmasını sağlamak.  

Hedef-3: Hastanemizdeki hasta bekleme 

alanlarının hastaların ihtiyacını 

karşılayacak şekilde yeniden belirlenmesi ve 

oturma gruplarının bu alanlara konulmasını 

sağlamak.  

Hedef-4:Hastanemizin kalite dökümanlarını 

sks versiyon 5.01e göre düzenlemek  

Hedef-5: Hastane çalışanlarımıza yönelik 

sağlık hizmetleri ihtiyaçlarını karşılamak 

üzere uygun birimler oluşturmak.  

Hedef-6: Hastanemizde toplam kalite 

çalışmalarına yönelik yeni bir departman 

kurmak. 
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 Amaç 2:  
 Hastane işletmeciliğinde verimliliği 

artırmak  
 

 

 

 
 Hedef-1: Hastane bilgisayar otomasyon 

sistemini güçlendirmek.  

Hedef-2: Hastanenin elektrik tüketiminde 

tasarruf sağlamak.  

 

 
 

 

 Amaç 3 :  
 

 Hastane alt yapı ve donanım 

eksikliklerini gidermek.  
 

 

Hedef-1: Hastanenin teknik alt yapısına 

yönelik cihaz ve donanım eksikliklerini 

gidermek.  

Hedef-2: Hastanenin görsel alanlarını 

modernize etmek.  

Hedef-3: Alarm-anons sisteminin tüm 

hastane için onarımı. 

Hedef-4: Hastanemiz için fiziki şartları 

uygum olmayan acil servisin uygun bir 

ortama taşınmasını sağlamak 

Amaç 4 : 
Hastane personelini nitelik ve nicelik 

yönünden geliştirmek.  

 

Hedef-1: İhtiyaçlar doğrultusunda 

hastanede çalışacak idari ve sağlık personel 

sayısını artırmak.  

Hedef-2: Hastane çalışanlarına yönelik 

kişisel gelişim eğitimleri vermek.  

Hedef-3: Sağlık çalışanlarına yönelik 

mesleki sertifikasyon kurslarına 

çalışanlarımızı göndermek.  

Hedef-4: Hastane çalışanlarına yönelik 

hizmet içi eğitim faaliyetleri düzenlemek.  

Amaç 5 : 
Pratik eğitim için güçlü alt yapı 

oluşturmak.  

 

Hedef-1: Tıp ve diğer sağlık mesleklerinin 

eğitim öğretim ve araştırma yapmalarına 

uygun alt yapı desteğini geliştirmek.  

Hedef-2: Sağlık mesleklerinin ilgili 

alanlarda uygulama yapmalarını teşvik 

etmek.  

Hedef-3: Diğer meslek mensuplarının 

hastanemizin ilgili birimlerinde uygulama 

ve staj yapmalarına imkan tanımak.  

Hedef-4: Öğretim üyeleri ve araştırmacılar 

tarafından gerçekleştirilecek bilimsel 

araştırmalara destek sağlamak.  

 

 

  


